
平成 23 年度堺市障害者自立支援協議会 ヘルパー（サービス提供責任者）研修 

実施要領 兼 企画書 

 

１．  目 的 

『地域生活支援部会平成２２年度まとめ』で提案されたとおり、ヘルパー、

特にサービス提供責任者への研修を、障害当事者の意見を踏まえて実施し、

より良いサービスが提供されるようにすること。 

また、その取組みを通じて、関係機関のネットワークを構築すること。 

なお、来年度以降も同様の取組みが継続していけるよう、配慮すること。 

２．  日時及び場所 

平成 23 年 11 月 22 日（火）14:00～16:45 

《場所》堺市産業振興センター（旧「じばしん南大阪」）4階 

セミナー室 4 【会場の定員は 108 名】 

３．  内 容 

 

（１）相談支援等に関する国の動向［15 分程度］ 

  ※障害施策推進課より、ヘルパーとの密接な連携が想定される指定相談

等の制度動向について説明。 

 

（２）シンポジウム 《進行：三田会長・野村部会長》［計 75 分程度］ 

【テーマ：「より良いサービス提供に向けて」】 

 ①事業者の立場から［15 分程度］ 

  ※移動支援ネットワーク・さかいから、実際の業務を踏まえた意見等。 

 ②支援センターの立場から［15分程度］ 

  ※支援センターから、実際の連携を踏まえた意見等。 

 ③サービス利用者の立場から［15 分程度］ 

  ※障害当事者部会委員から、実際にヘルパーを利用した際の体験などを

踏まえた意見等。 

 ④意見交流（パネリスト＋フロア）［30 分程度］ 

  ※進行がファシリテートしつつ、フロアを巻き込んだ意見交流等。 

 

～休憩～［15分程度］ 

 

（３）グループディスカッション（交流を兼ねて）［60分程度］ 

  ※グループ分けしてディスカッション。（10人×6班） 

  ※支援センター相談員及び障害当事者部会委員も各グループに参加。 

  ※各グループからの発表は時間の関係で省略。（感想のみ） 

 

以上、2時間 45 分 

４． 対 象 者 市内ヘルパー事業所のサービス提供責任者 【定員 60人】 

５．  実 施 体 制 等 

【担当】 

【準備】 

【当日】 

【主催】 

【協力】 

研修担当 

「シナリオ」参照 

「シナリオ」参照 

堺市障害者自立支援協議会 

移動支援ネットワーク・さかい 

６．  備 考  

 



平成 23 年度堺市障害者自立支援協議会 グループホーム事業者研修 

実施要領 兼 企画書 

 

１．  目 的 

『地域生活支援部会平成２２年度まとめ』で提案されたとおり、サービス管

理責任者等、グループホーム職員への研修を、障害当事者の意見を踏まえて

実施し、より良いサービスが提供されるようにすること。 

また、その取組みを通じて、関係機関のネットワークを構築すること。 

なお、来年度以降も同様の取組みが継続していけるよう、配慮すること。 

２．  日時及び場所 
平成 24 年 2 月 2 日（木）13:00～15:00 （2時間） 

《場所》堺市総合福祉会館 5階 第 1研修室 【会場の定員は 60人】 

３．  内 容 

 

（１）相談支援等に関する国の動向［15 分程度］ 

※障害施策推進課より、グループホームとの密接な連携が想定される指

定相談等の制度動向について説明。 

 

（２）講演［45 分程度］ 

・講 師 ： NPO 法人サポートグループほわほわの会 宮﨑 充弘 氏 

・テーマ ： グループホーム・ケアホームにおける支援のあり方等 

・内 容 ： 宮﨑氏の講演（実例等も交えて） 

 

（３）グループディスカッション（交流を兼ねて）［60分程度］ 

  ※グループ分けしてディスカッション。（5人×6班） 

  ※各グループからの発表は時間の関係で省略。（感想のみ） 

 

以上、2時間 

４． 対 象 者 サービス管理責任者・世話人・生活支援員 【定員 30人】 

５．  実 施 体 制 等 

【担当】 

【準備】 

【当日】 

【主催】 

【協力】 

研修担当 

「シナリオ」参照 

「シナリオ」参照 

堺市障害者自立支援協議会 

ほわほわの会 

６．  備 考  

 



別紙（ロードマップ） 

 

日程 実施事項 備考 

 7/13  9:30～ 第 2 回打合せ ・［HH］企画概要の検討と決定 

 7/25 13:30～ 第 2 回地域生活支援部会 ・グループホーム等 

 8/10  9:30～ 第 3 回打合せ 
・［HH］チラシ等の確認、周知開始 

・［GH］企画概要の検討 

 8/31 13:30～ 第 3 回地域生活支援部会 《余暇等》 

 9/14  9:30～ 第 4 回打合せ 
・［HH］準備状況の確認 

・［GH］企画概要の検討 

 9/28 13:30～ 第 2 回市協議会 ・進捗状況報告 

10/12  9:30～ 第 5 回打合せ 
・［HH］準備状況の確認 

・［GH］企画概要の検討 

11/ 9  9:30～ 第 6 回打合せ 
・［HH］準備状況の最終確認 

・［GH］企画概要の検討と決定 

11/22 14:00～16:45 ［HH］研修実施  

12/14  9:30～ 第 7 回打合せ 
・［HH］振返り 

・［GH］チラシ等の確認、周知開始 

 1/11  9:30～ 第 8 回打合せ 
・［HH］まとめ（報告書）の策定 

・［GH］準備状況の最終確認 

 2/2 13:00～15:00 ［GH］研修実施  

 2/ 8  9:30～ 第 9 回打合せ ・［GH］振返り 

 2/15 13:30～ 第 3 回市協議会 ・進捗報告 

 3/14  9:30～ 第 10 回打合せ 
・［GH］まとめ（報告書）の策定 

・来年度に向けた検討 

 

 ※障害当事者部会へは、前田・松本両委員より毎回進捗報告し、必要な意見集約等。 


